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Licitacion Publica con Recurso de Origen Estatal de Caracter Nacional No. SAD-932079957-07-2023

Acta de Junta de Aclaraciones

Siendo las 10:00 horas, del dia miercoles 08 de marzo de 2023, se retinen en la sala de Juntas de la Direccion de
Adquisiciones de la Secretaria de Administracion, Edificio “A” segundo piso, ubicada en Circuito Cerro del Gato S/N,
Zacatecas, Zac., C.P. 98160, los funcionarios publicos de la Secretaria de Administracion, Secretaria de la Funcion Publica
y los interesados en participar, a efecto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria que contiene las Bases
de la Licitacion Publica con Recurso de Origen Estatal de Caracter Nacional No. SAD-932079957-07-2023, relativa a la
Contratacion de la Pdliza de Aseguramiento del Parque Vehicular de la Secretaria de Seguridad publica del Estado de
Zacatecas, solicitados por la Secretaria de Administracion.

De conformidad al articulo 10 fraccion VI y 37 fraccion VIII del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion,
publicado en el suplemento 4 al nimero 99 del Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Zacatecas, Publicado el 9 de
diciembre del 2020, en uso de la palabra el Lic. Marco Antonio Monreal Rojas, Director de Adquisiciones de la Secretaria
de Administracion, en representacion de la Mtra. Veronica Yvette Hernandez Lopez de Lara, Secretaria de Administracion,
preside este Acto de Junta de Aclaraciones, procediendo a sefialar que este evento se lleva a cabo de acuerdo a lo
siguiente:

ANTECEDENTES
La Secretaria de Administracion, en observancia al articulo 144 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano del
Estado de Zacatecas, y de conformidad con los articulos 52, 58, 59, 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Zacatecas y sus Municipios, en lo sucesivo “La Ley”, a los Articulos 90, 91, 92, 93 y 94 del
Reglamento de “La Ley” y demas disposiciones aplicables en la materia, convoco a los interesados en participar en el
procedimiento de Licitacion Publica con Recurso de Origen Estatal de Caracter Nacional No. SAD-932079957-07-2023,
relativa a la Contratacion de la Pdliza de Aseguramiento del Parque Vehicular de la Secretaria de Seguridad publica del
Estado de Zacatecas, mediante la Convocatoria nimero 08 publicada en el periddico La Jornada, con circulacion en la
Republica Mexicana el dia jueves 02 de marzo de 2023.

DESARROLLO DEL EVENTO
Primero.- De conformidad a lo sefialado en la Convocatoria que contiene las bases de este procedimiento concursal,
siendo la hora indicada para el inicio de este evento, se da la bienvenida y se presenta a cada uno de los servidores
publicos presentes, procediendo a tomar lista de los licitantes registrados.

Segundo.- Se hace del conocimiento de los interesados en participar en este procedimiento concursal, que de manera
previa se recibieron solicitudes de aclaraciones de dudas del siguiente licitante:

1.- HDI SEGUROS S.A.DE C.V.
Tercero.- Aclaracion por parte del Area Requirente:

1.- Se hace la aclaracion por parte de la convocante, se cambia la fecha de la apertura de propuestas técnicas y economicas
para el dia 10 de marzo a las 12:00 horas del presente afio, se llevara a cabo el en este mismo recinto sala de juntas de
la Direccion de Adquisiciones de la Secretaria de Administracion, Edificio “A” segundo piso, ubicada en Circuito Cerro del
Gato S/N, Zacatecas, Zac., C.P. 98160.

En el caso de que por alguna causa de fuerza mayor o caso fortuito, no sea posible el acceso a las instalaciones de Ciudad
Administrativa, se fija como sede alterna las instalaciones del Hotel Parador ubicado en Calle Lomas de la Soledad s/n,
Col. Lomas de la Soledad, Zacatecas, Zac. C.P. 98040. Con 3 horas de posterioridad a la fecha sefialada en esta Junta de
A ciones siendo las 15:00 horas, de conformidad al articulo 12 del Reglamento de la Ley de Adquisiciongs,
Arrgndamientos y Servicios del Estado de Zacatecas y sus Municipios, surtiendo efectos de notificacion la presente ac
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Cuarto.- De conformidad con lo dispuesto en el punto 5.1 de las bases de la licitacion, se da respuesta a las preguntas
que se recibieron en tiempo y forma del siguiente licitante:

HDI SEGUROS, S.A.DE C.V.
1.-Favor de confirmar que es correcta nuestra apreciacion al considerar dirigir nuestros escritos y anexos a

Mtra. Verdnica Yvette Hernandez Lopez de Lara
Secretaria de Administracion
Presente

Y asi mismo ratificar que la licitacion que nos ocupa es la No. SAD-932079957-07-2023, relativa a la Contratacion de la
Pdliza de Aseguramiento del Parque Vehicular de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Zacatecas, solicitado
por la Secretaria de Administracion. Favor de pronunciarse al respecto

R.- Es correcta su apreciacion

2.-Referencia de caracter general se solicita amablemente a la convocante que con la finalidad de evitar errores en la
transcripcion de nuestras propuestas nos proporcione el resultado de junta de aclaraciones en formato editable (Word). a
angelica.barrera@hdi.com.mx Favor de pronunciarse al respecto

R.- Se acepta su propuesta, mediante solicitud por &escrito o al correo electrénico
licitaciones@sazacatecas.qob.mx presentar el recibo de pago por concepto de las presentes bases de licitacion.

3.-Referencia numeral VI. Cuadro de control de informacion del Procedimiento apartado No 21 Fecha y hora Acto de
Presentacion y Apertura de Propuestas Técnicas y Economicas. En virtud de que el Reglamento de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Zacatecas y sus Municipios en su articulo 95 en su apartado IV.
Que a la letra dice: El acto de presentacion y apertura de propuestas técnicas y econdmicas, “DEBERA LLEVARSE A
CABO POR LO MENOS, AL SEXTO DIA HABIL SIGUIENTE AL ACTO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES” y derivado
de que la licitacion que nos ocupa calendariza entre la fecha de junta de aclaracion de bases y la de presentacién de
propuestas solo unas cuantas horas , agradeceremos a la convocante su apoyo y total comprension a efecto de
recalendarizar la entrega de propuestas para cuando menos el dia 16 de Marzo esto de manera de que todos los licitantes
estemos en posibilidad de analizar los requerimientos solicitados y en funcion a ello, presentar la mejor propuesta que
garantice al contratante las mejores condiciones de calidad, oportunidad, servicio, precio y demas circunstancias
pertinentes y al mismo tiempo en consecuencia y no menos importante hacer valer y no infringir el reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Zacatecas y sus Municipios en su articulo 95. Favor de
pronunciarse al respecto

R.- En razén a su solicitud de recalendarizar la fecha de Presentacion y Apertura de Propuestas Técnicas y
Economicas, no se acepta dicha solicitud, en razon que la presente licitacion fue aprobada a plazos recortados de
conformidad con el articulo 69 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Zacatecas y
sus Municipios, por lo que sin trasgredir el articulo 95 Reglamento de la Ley; el acto de Presentaciéon y Apertura
de Propuestas Técnicas y Economicas, se llevara a cabo el dia 10 de marzo a las 12:00 horas del presente ano.

4.-Referencia ENTREGA DE PROPUESTAS Al respecto solicitamos amablemente a la convocante con la finalidad de
agilizar el desarrollo del proceso permita la entrega de propuestas por medio de mensajeria sin que sea necesario la
presencia de un Representante en el evento esto derivado de que las actas que resulten del proceso licitatorio podran ser
consultadas en la pagina web: En el portal de la Secretaria de la Funcién Publica: http://funcionpublica.zacatecas.gob.mx.
Faver de pronunciarse al respecto.

R conformidad con bases de licitacion numeral 3.1.1 No se aceptan propuestas por los siguientes medio
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En virtud a que la presente Licitacion Pablica con Recurso de Origen Estatal de Caracter Nacional es presencial,
la presentacién de las Propuestas Técnicas y Economicas, debera hacerse de manera personal, no aceptandose
propuestas enviadas a través de medios remotos de comunicacién electrénica, ni propuestas enviadas por
servicio postal o mensajeria.

5.-Referencia de caracter General Se solicita amablemente a la convocante nos indiquen cual el monto minimo y maximo
que se tiene presupuestado para la licitacién que nos ocupa. Favor de pronunciarse al respecto

R.-La solicitud que enuncia en su cuestionamiento, no puede ser atendida, en virtud de ser informacién Reservada,
asi mismo se hace de su conocimiento que las preguntas presentadas en tiempo y forma por los interesados en
participar, deberan corresponder las propias bases de la licitacion, que le permita a su representada la correcta
elaboracion de su propuesta

6.-Referencia de caracter General Se solicita amablemente al convocante proporcionar el monto de siniestralidad
desglosada por cobertura, de las ultimas 3 vigencias. favor de pronunciarse al respecto

R.- Unicamente se cuenta con la siniestralidad del ejercicio inmediato anterior. Se hara entrega de la informacién
en esta junta de aclaraciones a los participantes que lo soliciten.

7.-Referencia de caracter General Se solicita amablemente a la convocante, confirmar que, para todas aquellas
condiciones no establecidas o especificadas en las bases, anexos, especificaciones técnicas y/o junta de aclaraciones,
operaran de acuerdo con las condiciones generales de la compafiia. Favor de pronunciarse al respecto.

R.- Para aquellas condiciones generales no establecidas, se operard con las condiciones generales de la
compafia, siempre y cuando no contravengan con lo solicitado por la Convocante, de lo contrario seran
consideradas como nulas.

8.-Referencia Anexo 4 Formato Unico de Identificacion. Requisito “R.F.C. de accionistas “al respecto solicitamos
amablemente a la convocante elimine la presentacion del RFC de los accionistas en virtud de ser informacion confidencial
siendo ademas informaciéon que no afecta la solvencia de la propuesta de los participantes. Favor de pronunciarse al
respecto.

R.- Se acepta su propuesta.

9.-Para efectos de transparencia en la operacion del servicio que se licita (seguro vehicular), agradeceremos de la
Convocante confirmar que solamente seran consideradas como solventes aquellas propuestas cuyo importe de la prima
ofertada sea mayor a la siniestralidad reportada. Lo anterior considerando lo dispuesto en la fraccion Il del Articulo 200 de
la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

R.- Es correcta su apreciacion a fin de tener mayor garantia y certeza al cumplimiento de pago en caso de siniestro.

10.- Referencia ANEXO REPORTE DE PARQUE VEHICULAR PARA ASEGURAMIENTO Agradeceremos a la Convocante
proporcionar la relacion a detalle y en formato Excel del parque a asegurar, indicando las adaptaciones, blindaje, equipo
especial y el valor de las mismas. Favor de pronunciarse al respecto

R.- En el caso de adaptaciones especiales, se solicitara endoso en lo particular y posterior, asi mismo, la
convocante proporcionara el archivo Excel a los interesados previa solicitud a la subdireccién de licitaciones al
correo electronico licitaciones@sazacatecas.gob.mx ricardo.rivera@sazacatecas.gob.mx presentando copia del
recibo de pago correspondiente al presente procedimiento concursal.

11.- Referencia ANEXO REPORTE DE PARQUE VEHICULAR PARA ASEGURAMIENTQ Agradeceremos a la Convocan
pr
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R.- La convocante proporcionara el archivo Excel con la informacion con la que se cuenta a los interesados previa
solicitud a la subdireccién de licitaciones al correo electrénico licitaciones@sazacatecas.gob.mx presentando
copia del recibo de pago correspondiente al presente procedimiento concursal.

12.- Referencia ANEXO REPORTE DE PARQUE VEHICULAR PARA ASEGURAMIENTO. Al respecto favor de
proporcionar de las ambulancias la descripcion a detalle con su equipo médico y/o electronico o en su caso aditamentos
especiales de sus contenidos asimismo favor de proporcionar el valor chasis y el valor de la adaptacion

R.- La convocante proporcionara el archivo excel con la informacién con la que se cuenta a los interesados previa
solicitud a la subdireccién de licitaciones al correo electronico licitaciones@sazacatecas.qob.mx presentando
copia del recibo de pago correspondiente al presente procedimiento concursal.

13.-Referencia numeral 3.2 Propuesta Técnica inciso Presentar copia de la Licencia Municipal. Al respecto favor de
confirmar que es correcta nuestra apreciacion al considerar que también se podra exhibir carta com promiso en la que se
especifique que en caso de resultar adjudicados se presentara el documento en cuestion asimismo se debera adjuntar el
comprobante de pago del respectivo tramite

R.- Se acepta su propuesta siendo requisito la presentacion del documento a la firma del contrato

14.-Referencia ANEXO 1-A” Se solicita amablemente a la convocante, confirmar que la vigencia de servicio sera a partir
de las 12:00 horas del dia 14 de marzo de 2023 y terminando a las 12:00 horas del dia 31 de diciembre de 2023. Favor de
pronunciarse al respecto

R.- Es correcta su apreciacion

15.-Referencia ANEXO 1-A” Agradeceremos a la Convocante confirmar que para la cobertura de Gastos Médicos a
persona (10) que viajen fuera de compartimiento o cabina, operan bajo los mismos limites de cobertura solicitada. Favor
de pronunciarse al respecto

R.- Debera de amparar el tipo de cobertura que se solicite de conformidad a las bases de la licitacion.

16.-Referencia ANEXO 1-A Se solicita amablemente a la convocante, confirmar que para unidades de transporte de
pasajeros se opere la suma asegurada en UMA (Unidad de Medida y Actualizacion) de acuerdo a las condiciones generales
de la companiia o en su caso los valores presentados en la tabla podran ser convertidos a unidad de medida y actualizacion
(UMA). Favor de pronunciarse al respecto

R.- Podra operar en UMA (Unidad de Medida y Actualizacién) siempre y cuando se respete el monto solicitado de
indemnizacion estipulado en las bases de la licitacion.

17.-Referencia ANEXO 9 “Adjudicacion del Contrato” Se solicita amablemente a la convocante, confirmar que el modelo
de contrato se ajustara de mutuo acuerdo entre la convocante y el licitante adjudicado. Favor de pronunciarse al respecto
R.- Los licitantes deberan apegarse a lo establecido en el modelo de contrato que se anexa al presente el cual sera
actualizado con los acuerdos que deriven de la presente junta de aclaraciones y demas cuestiones inherentes
propias al procedimiento de adjudicacion que nos ocupa.

18.- Referencia CLAUSULA 11 DIVIDENDO al respecto estimaremos de la convocante reconsiderar la peticion de otorgar
dividendos y elimine de bases de licitacion mencionado requisito ya que el servicio se refiere a un Seguro de Autos con
diversas coberturas que implican un posible riesgo, los que se traduce en pago de indemnizaciones, mismas que asume
en forma total la Compania Aseguradora. Siendo la Péliza un Contrato de cobertura de riesgos no un contrato financiero,
en gl que se contemple la posibilidad de otorgar dividendos por cualquier concepto. Favor de pronunciarse al respecto.

R. ausula 11 del Anexo 1 de las bases de la licitacion queda sin efecto.
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19.- Referencia CLAUSULA 11 DIVIDENDO al respecto solicitamos amablemente a la convocante nos permita plantear
una Formula de dividendos, abierta y libre en su presentacion o en su caso indicarnos si es motivo de descalificacion el no
otorgarlos favor de pronunciarse al respecto.

R.- La clausula 11 del Anexo 1 de las bases de la licitacién queda sin efecto.

20.-Referencia CLAUSULA 11 DIVIDENDO al respecto solicitamos amablemente a la convocante en caso de que nuestros
dos ultimos cuestionamientos hayan sido en sentido negativo nos permita plantar en nuestra propuesta una tabla de bono
fijo de siniestralidad el que la convocante valorara a cada participante como un plus en su oferta, significando esto un
mayor beneficio a la formula de dividendos propuesta. Favor de pronunciarse al respecto.

R.- La clausula 11 del Anexo 1 de las bases de la licitacion queda sin efecto.

21.- Referencia CLAUSULA 12 apartado 12.1 S| EL ASEGURADO CANCELA LA POLIZA, LA COMPANIA DEVOLVERA
LA PRIMA NO DEVENGADA A PRORRATA. Al respecto solicitamos amablemente a la convocante confirme que es
correcta nuestra apreciacion al considerar que:
Las partes convienen expresamente que este contrato podra darse por terminado anticipadamente mediante notificacion
por escrito. Cuando el Asegurado lo dé por terminado, HDI Seguros tendra derecho a la porcidn de la prima anual que
corresponda de acuerdo con la siguiente tabla:

La Caratulade la Péliza |La prima anual
Hasta 10 dias 10%
Hasta 1 mes 20%
Hasta 1 mes y medio 25%
Hasta 2 meses 30%
Hasta 3 meses 40%
Hasta 4 meses 50%
Hasta 5 meses 60%
Hasta 6 meses 70%
Hasta 7 meses 75%
Hasta 8 meses 80%
Hasta 9 meses 85%
Hasta 10 meses 90%
Hasta 11 meses 95%
Hasta 12 meses 100%

Y Cuando HDI Seguros lo dé por terminado, lo hara mediante notificacion por escrito al Asegurado, surtiendo efecto la
terminacion del seguro después de 15 (quince) dias naturales de practicada la notificacién respectiva. HDI Seguros debera
devolver la totalidad de la prima en forma proporcional al tiempo de vigencia no corrido a mas tardar al hacer dicha
notificacion, sin cuyo requisito se tendra por no hecha.

En caso contrario favor de proporcionarnos el alcance de la cldusula. Favor de pronunciarse al respecto.

R.- Apegarse al fundamento estipulado en el punto 16, 16.1,16.2, 16.2.1 y 16.3 de las bases de la licitacion.
22.-Referencia CLAUSULA 12 apartado 12.2 Al respecto sollmtamos amablemente a la convocante confirme que es
correcta nuestra apreciacion al interpretar el apartado en referencia que:

Cuando se contraten dos o mas Coberturas y antes del fin del periodo de vigencia pactado ocurriere la Pérdida Total del
Vehiculo Asegurado, HDI Seguros devolvera a Prorrata la parte no devengada de la prima o primas correspondientes a las
C ras no afectadas por el siniestro que ocasiond dicha Pérdida Total. En igual forma se procedera cuando se
contfaten una o mas Coberturas y desaparezcan los Riesgos amparados a consecuencia de eventos no asegurados.
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En caso contrario favor de proporcionarnos el alcance del apartado en cuestién. Favor de pronunciarse al respecto
R.- Se debera realizar la devolucién de las primas que no se hubiesen devengado proporcionalmente a la fecha del
evento o siniestro.

23.-Referencia Anexo Reporte de parque vehicular para aseguramiento. Al analizar el parque vehicular se considera que
las siguientes unidades por sus caracteristicas deben asegurarse aparte en el ramo de seguro Dafios.

Por lo que solicitamos amablemente a la convocante proporcione la suma asegurada de cada una de las unidades en
cuestion o en su caso se proporcione el valor factura, el afio de fabricacion y una descripcion a detalle de cada una.

CON. | NO. ECON. DESCRIPCION MODELO SERIE
1 469 TRACTOR DE ARRASTRE 2001 MOD445C035357
5 REMOLQUE CON TANQUE (USO
3423 AGRICOLA) 2015 3A95UT22XFM216028

555 3066 MODULO 2012 3ECF24C10CM009915
556 3067 MODULO 2012 3ECF24C18CM009914
557 3068 MODULO 2012 3ECF24C19CM009517
558 3069 MODULC 2010 TRES CEROS- 23
559 3070 MODULC 2010 TRES CEROS- 25
560 307 MODULC 2010 CUATRO CEROS- 8

R.- La convocante proporcionara informacion a los interesados previa solicitud a la subdireccién de licitaciones
al correo electrénico licitaciones@sazacatecas.gob.mx ricardo.rivera@sazacatecas.qob.mx presentando copia
del recibo de pago correspondiente al presente procedimiento concursal.

24.-Referencia Anexo Reporte de parque vehicular. Al respecto favor de confirmar que, para aquellas unidades de uso
especial como ambulancias médulos tractor de arrastre y el remolque con tanque “uso agricola”. para dar cobertura de
acuerdo a lo requerido por la convocante, en su caso el equipo médico, electrénico e instrumental se debera emitir una
pdliza aparte del ramo de dafios (multiple empresarial) con las secciones de equipo electrénico rotura de maquinaria (para
el tractor de arrastre, el remolque con tanque “uso agricola”. lo anterior reiteramos para poder ampararlo adecuadamente,
ya que dentro de la poliza de autos no es posible por no estar fijo al vehiculo y no ser equipo

R.- Se acepta su propuesta

25.-En caso de ser afirmativo el planteamiento anterior solicitamos que la (s) poliza (s) del ramo de dafios (multiple
empresarial con los ramos de contenidos, equipo electronico y rotura de maquinaria) sean emitidas por la misma
aseguradora. Favor de pronunciarse al respecto

R.- Se acepta su propuesta con la finalidad de dar certeza al cumplimiento de pago en caso de siniestro

Se hace del conocimiento de los licitantes que las respuestas emitidas deberan ser consideradas por los licitantes
en la elaboracion de sus propuestas, la no presentacion de los acuerdos y aclaraciones de esta acta en su
propuesta técnica y econémica sera motivo de descalificacion.

CIERRE DEL EVENTO

Se hace del conocimiento de los licitantes, que los acuerdos asentados en la presente acta son de caracter obligatorio y

portanto, se consideran parte integrante de las bases de la licitacion, lo deberan de considerar en su propuesta técnica y

egonomica, lo anterior con fundamento en el articulo 66 de “la Ley”, Articulo 90 y 93 cuarto parrafo del Reglamentd de “la
i | asi-eomo lo dispuesto en el punto 5 de las Bases de la Licitacion.
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La presencia del representante de la Secretaria de la Funcion Plblica del Gobierno del Estado de Zacatecas, solo tiene
como finalidad verificar que la celebracion del acto que nos ocupa, se realice conforme a la normatividad aplicable---—-----

Por lo que no existiendo otro asunto que tratar, se cierra la presente siendo las 10:35 horas, del mismo dia de su inicio,
firmando al margen y al calce para la debida constancia y efectos legales, los que en ella intervienen, en todas y cada una
de sus hojas, haciendo entrega a los asistentes de una copia del acta, quienes la reciben de conformidad, la falta de firma
de algun participante no invalida el contenido y efectos de la presente.

De conformidad a lo estipulado en el articulo 66 de “La Ley” la presente acta sera publicada en las paginas electronicas
http://funcionpublica.zacatecas.gob.mx de la Secretaria de Funcion Publica y hitp://sazacatecas.gob.mx, de |la Secretaria
de Administracion, 5|7 su exclusiva responsabilidad obtener una copia de la misma y/o enterarse de su contenido.

ﬁ’/ W Secretaria de Administracion.
A -

[ Lic. Marco Antonio Monreal Rojas Lic. J6sé Sauil Mauricio Anguiano
Director de Adquisiciones de la Secretaria de Jefe del Departamehto de Bases y Convocatorias

direccion de Licitaciones de la Secretaria
de Administracion

Administracion

e/.una Marquéz
Auxiliar Administfati ela DlreCC|on de Activos

Por la aria de la Funcion Publica del Estado de Zacategas.

L.C. Carlos omo Lépez L.C. Mariela Guadalupe Herrada Collazo
Auxiliar Adminigfrdtivo de la Secretaria de la Prestadora de Servicios Profesionales de la
i6 Secretaria de la Funcion Publica

Por parte del Arlea Requjrente:

Ing. José Antonio Rau ernandez
Analista Técnico de i ien-de A i cion

de Activos de la Secretaria de Administracion

Por los IiciEntes:

HDI SEGUROS S.A. DE C.V.
Rep. Angelica Rocio Barrera Chavarria
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